VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PREDAJA VETROPACK NEMSOVA, s.r.o. (d'alej ,,Vetropack®), verzia 1/2022

1. Predmet

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, tieto VSeobecné obchodné podmienky
(dalej ,VOP*) upravujl vyluéne tto a kazdu nasledn( transakciu. Zakaznicke
vSeobecné zmluvné podmienky ani iné podmienky neplatia, pokial Vetropack
vyslovne pisomne nepotvrdi, Ze ich akceptuje. Vetropack si vyhradzuje pravo
upravovat tieto VOP v budtcnosti.

2. Forma zmluvy

Obchodné ponuky spolognosti Vetropack pravne Vetropack nezavazuju.
Vsetky zmluvy alebo doplnky ku zmluvam (vratane akéhokolvek zrieknutia
sa pisomnej poziadavky) musia mat pisomnu podobu.

3. Ceny a platobné podmienky
(1) Ceny spolocnosti Vetropack st netto a nezahffiaju zakonnt DPH, colné
poplatky, recykladné, a ani Ziadne iné poplatky. Vetropack je opravnena
menit’ vSetky ceny bez predchadzajliceho oznamenia. Vetropack je tiez
opravnena zvysit nakupnu cenu alebo odstlpit od zmluvy, ak po uzatvoreni
zmluvy stlpnu vyrobné alebo prepravné naklady. Ak sa zmluvné strany
dohodn, ze kipna cena bude uhradena v mene inej ako EUR, od datumu
potvrdenia objednavky do zaplatenia celej kiipnej ceny menové riziko nesie
zakaznik. Ak nebola dojednana nijaka konkrétna kiipna cena, priebezne plati
aktualny cennik spolocnosti Vetropack.
(2) Vetropack ikovi méze vy ' faktary y. Sidlo
spolocnosti  Vetropack je miestom plnenia pohladavok spolo¢nosti
Vetropack. Ma sa za to, Ze faktdra od spolocnosti Vetropack je akceptovana,
pokial do 10 dni nasledujlcich po dorugeni faktiry zakaznik nepoda voci nej
namietku.
(3) Platby uhradené spolognosti Vetropack sa v prvom rade zapoditaju proti
nezaplatenym nakladom a Grokom a potom proti nezabezpecenym
(najprv tym najstarsim), dokonca aj ak Vetropack dostala od
zakazmka iné pokyny.
(4) Ak zékaznik kipnu cenu nezaplati v platobnej lehote uvedenej vo
faktire, pripadne ak platobna lehota nie je vo faktire uvedend, do 30 dni
nasledujucich po datume vystavenia faktiry, bude sa mat za to, Ze zakaznik
nezaplatil a bez toho, Ze by bolo potrebné Ziadat ho o zaplatenie, zakaznik
bude povinny zaplatit spolognosti Vetropack sankény trok za omeskanie
platby kipnej ceny a tiez naklady a vydavky spojené s vymahanim diznej
sumy. VSetky rabaty a daldie bonusy dohodnuté so zakaznikom si
podmienené véasnym a Uplnym uhradenim prislusnej faktdry. Toto vSak
nema vplyv na zakonné prava a opravné prostriedky spolo¢nosti Vetropack,
obzvlast na jej pravo odstdpit od zmluvy.
(5) Zakaznik bude opravneny zapocitat alebo pozastavit platby, iba ak - a
len do tej miery, Zze jeho protipohladavky sl zaloZené na tom istom
zmluvnom vztahu a Vetropack ich nerozporuje.
(6) Ak Vetropack usudi, Ze zakaznikova finan¢na situacia sa zhorsila, alebo
ak zakaznik neuhradil predoslé faktiry, a/alebo ak bolo zacaté konkurzné
konanie (alebo iné obdobné konanie) na majetok zakaznika, Vetropack je
opravnena podmienit’ dodavku platbou celej kipnej ceny vopred a odlozit
plnenie zmluvy, pripadne zmluvy zrusit a pozadovat nahradu $kody utrpenej
nasledkom takého zruSenia (v pripade konkurzného konania alebo
podobného konania v rdmci zakona) bez ohfadu na dohodnuté platobné a
dodacie podmienky. Vetropack nemusi pri uplatfiovani tohto prava vopred
informovat zakaznika ani poskytn(t mu dodatoén( — toleranén, lehotu.

4. Balenie, dodanie

(1) Balenie bude ponechané volnému uvazeniu spolo¢nosti Vetropack.

(2) Dodavky budi Ex Works v zhode s dolozkami podrfa INCOTERMS v
platnom zneni. Ak toto zmluvné strany upravia zmluvne, dodavky véetkého
tovaru sa uskutocnia na naklady a riziko zakaznika; Vetropack len bude
musiet postupit svoje prava podla prepravnej zmluvy a dopravit tovar
zakaznikovi podla jeho poZiadaviek, avak bez akejkolvek dalsej
zodpovednosti a oproti nahrade vSetkych vydavkov spojenych s postipenim.
(3) Ak nebolo dohodnuté inak, dodavané palety a polypropylénové prelozky
budl zékaznikovi predavané za cenu uvedent v cenniku spolo¢nosti
Vetropack, ktory je platny v ¢ase dodania. V pripade, Ze zékaznik vrati
palety/prelozky spolo¢nosti Vetropack v kvalite vhodnej na dalie pouZitie
podfa poziadaviek na kvalitu spolocnosti Vetropack do 90 dni od dodania,
Vetropack ich od zékaznika odklpi spat za cenu uvedenu v prislusnom
cenniku spolo¢nosti Vetropack. Vratenie je na naklady ariziko zakaznika.

5. Dodavky, datumy dodania a dodacie lehoty

(1) Vetropack si méze zvolit miesto vyroby a miesto expedicie/vyzdvihnutia.
(2) Odchylka do + 10 % je pripustna, preto za takito odchylku Vetropack
nenesie zodpovednost. Zakaznik zaplati za skuto¢ne dodané mnozstvo.

(3) Pre dodrzanie datumov dodania a dodacich lehét je nutné, aby zakaznik
pinil svoje zmluvné povinnosti, predovdetkym aby uhradil dojednané platby
vopred a/alebo splnil dal$ie povinnosti v stvislosti s platbami vopred a
spoluprécou.

(4) Datumy dodania a dodacie lehoty je potrebné dohodn(t pisomne, inak
nevznika povinnost dodat tovar. Dodacie lehoty za¢inaju plynat od datumu
potvrdenia objednavky zo strany spolo¢nosti Vetropack. V pripade ¢o i len
menej zavaznej nedbalosti Vetropack nezodpoveda za dodrzanie uréitého
datumu &i urcitej dodacej lehoty.

(5) Ak Vetropack bude meskat s dodavkou, zékaznik bude opravneny
pisomne odstUpit vtedy, ked zakaznikom pisomne udelena primerane diha
dodatocna lehota uplynula a dodavka sa neuskutocnila v Gase, ked pisomné
zru$enie bolo dorucené spolocnosti Vetropack. Zakaznik méze Ziadat len
néhradu dal$ej $kody, ktora vyplyva z neplnenia alebo omegkania podra Cl.
9 tejto zmluvy.

(6) Ak sa v primeranej lehote neuskutocni Ziadne odvolanie/odrieknutie
zmlGv v zmysle zmliv o odvolani/odrieknuti, Vetropack méze po
predchadzajicom oznameni bud poskytndt pinenie alebo odstipit od
zmluvy. Akékolvek naroky na od$kodné tym zostant nedotknuté.

(7) Ak sa zmluvné strany dohodn, Ze tovar vyrobeny na dodanie bude
ulozeny zakaznikovi k dispozicii v priestoroch spolocnosti Vetropack,
pripadne ak si zakaznik vEas nevyzdvihne a neprevezme dodavku tovaru,
bude spolo¢nost Vetropack opravnena ihned vystavit faktiru a pozadovat
platbu. Potom bude tovar uskladneny na naklady a riziko zakaznika.

6. Vyhrada vlastnictva

(1) Dodany tovar zostava vo vlastnictve spolocnosti Vetropack az do
Uplného zaplatenia celej kiipnej ceny vratane trokov a nakladov.

(2) Vyhrada viastnictva sa vztahuje, aj ked zakaznik tovar spracovava,
pokial taky tovar nie je plne zaplateny. Ak sa tovar, na ktory sa vztahuje
indtitdt vyhrady viastnictva, spoji, pomiesa alebo splynie s inym tovarom,
Vetropack sa stane spoluviastnikom novej polozky v pomere ceny
zadrzaného tovaru a ceny ostatného tovaru. V kazdom pripade zékaznik
bude skladovat pre Vetropack takd novi polozku bez toho, Ze by tym
spolocnosti Vetropack vznikli akékolvek naklady.

(3) Zakaznik je povinny bezodkladne upovedomit Vetropack o akychkolvek
opatreniach tretich stran (napr. o exekudnych opatreniach), ktoré tretie
strany v stvislosti so zadrzanym tovarom urobili. Ak zakaznik bude meskat
s platbou, ulozi - ako zaruku, tovar na mieste, ktoré uréi Vetropack alebo ho
posle na adresu, ktorG uréi Vetropack. Zékaznik sa vzdava prava podat
Zalobu z rusenia drzby, ak si Vetropack vyzdvihne dodany tovar, na ktory sa
stéle vztahuije institdt vyhrady vlastnictva.

(4) Pri vykone predmetu svojej &innosti zakaznik moze tovar predat.
Zakaznik tymto spolo¢nosti Vetropack postupuje vSetky pohladavky voci
tretim stranam, ktoré vyplynl z tohto dalSieho predaja vo vyske svojho
nezaplateného dihu u spolo¢nosti Vetropack a naleZite upozorni aj dotknuté
tretie strany. Vetropack také postipenie prijima ako zabezpecenie
neuhradenej platby. Spolognost Vetropack si vyhradzuje pravo vymahat
pohladavku, akonahle zékaznik nesplini svoje platobné povinnosti riadnym
spdsobom.

7. Zodpovednost’ za chyby tovaru, kvalitu tovaru a kontrolu kvality
(1) Premigacia doba uréena na uplatnenie prava zakaznika vyplyvajlice z
chybného plnenia alebo zo zaruky kvality — pokial bola priznana, je jeden

rok; pricom této lehota zagina plyndt diiom, kedy bolo mozné uplatnit si
uvedené pravo prvykrat. Zlavu za $kodu spdsobent rozbitim skla je mozné
Ziadat, len ak k poskodeniu dojde nésledkom chyby vo vyrobe skla

(2) a ovplyvni viac ako 5 %o tovaru, ktory bol dodany v ramci prislusnej
dodavky.

(3) Vetropack prebera zodpovednost iba za vhodnost dodaného tovaru na
zamyslané Specifické Gcely, pokial také Specifické Ucely boli konkrétne
zmluvne dohodnuté pisomnou formou. Zakaznik sa zavazuje, Ze tovar
zakupeny na $pecifické Ucely (napr. nevratné flase) nepouzije na vobec
Ziadny iny Gcel. Pokial sa kvalita dodaného tovaru vyrazne nelidi od
dohodnutej kvality ¢i Specifikacie, a ani od kvality, ako ju definuja normy
tovarensky vyrabaného tovaru spolo¢nosti Vetropack, bude sa mat za to, ze
dodany tovar nevykazuje chyby. Na hmotnost, obsah, rozmery, Gpravu tlace
afarbu skla tovaru sa bude vztahovat zakonom pripustna odchylka
a odchylka obvykla v obchodnej praxi, pokial normy tovéarensky vyrabaného
tovaru spolo¢nosti Vetropack neurcujt inak. Ak to nie je vyslovne a pisomne
dohodnuté, spolocnost Vetropack nemusi zabezpecit zhodu tovaru so
zakonmi a predpismi inymi ako vSeobecne platnymi zakonnymi predpismi
podra Cl. 12 tejto zmluvy.

(4) Zakaznik skontroluje tovar bezprostredne po jeho dodani. O zjavnych
chybach musi zakaznik Vetropack pisomne informovat najneskor do 8 dni
nasledujlcich po prevzati zasielky. Skryté chyby je potrebné oznamit
spolognosti Vetropack listom odoslanym doporucenou postou, najneskor
vak do 6 mesiacov nasledujdcich po dodani; ak zékaznik tak neugini, ma
sa za to, Ze dodéavka bola riadne zrealizovana. Ziadne dalSie zakonné
povinnosti kontroly a 0znamovania tym nie st dotknuté. Kazdé oznamenie o
chybnom tovare musi byt presné, obzvlast pokial ide o charakter a rozsah
chyby a musi - pre moznost t aky tovar vysledovat, zahffiat' aj relevantné
informacie uvedené na &titku na palete. Oneskorené alebo nepresné
oznamenia o chybnom tovare maji za nasledok stratu vSetkych prav.
Odovzdanie/zaslanie tovaru tretim strandm sa povazuje za nepodmiene¢né
prevzatie tovaru.

(5) Ak o to Vetropack poZiada, zakaznik poskytne vzorky chybného tovaru
aumozni spolocnosti Vetropack, aby vykonala vlastné overovanie na mieste,
kde zakaznik tovar spracoval a uskladnil. Ak budii oznamenia o chybnom
tovare od6vodnené a véasné, Vetropack moze bud vymenit chybny tovar za
bezchybny, alebo chybny tovar opravit. Vymeneny tovar si mdze Vetropack
vziat. Zakaznik moZe odstlpit od zmluvy alebo poZadovat znizenie ceny,
iba ak Vetropack nezjednala napravu v priebehu primeranej dodato¢nej
lehoty, ktort jej zakaznik pisomne udelil. Vetropack musi vrateny tovar prijat
len na zéklade predchadzajlcej vzajomnej dohody; zakaznik ponesie riziko
nahodného poskodenia a zhorSenia kvality vrateného tovaru. Pokial
zékaznik nesplnil svoje zmluvné zavazky, Vetropack nemusi vyhoviet
zékaznikovym reklaméaciam, ktoré pre neho vyplyvaji zo zaruky. Zakaznik
méze od spolognosti Vetropack pozadovat nahradu $kody len v stlade s Cl.
9 tejto zmluvy.

(6) Vyssie uvedené ustanovenia sa primeranym spdsobom vztahuju na
chyby, ktoré vznikli z oznamovacich alebo sekundarnych zavazkov, ktoré si
stcastou zmluvy.

(7) Pred a v priebehu kazdej pracovnej operacie a pocas plnenia bude
vykon riadnych kontrol tovaru vyluéne povinnostou zakaznika. Zakaznik
stiahne poskodené sklené obaly (a poSkodené uzavery) z trhu a Vetropack
bude adekvatne informovat. Zakaznik zaisti, aby boli dodrzané
najaktudlnejsie bezpecnostné opatrenia, ktoré sa vztahuji na plnenie a
manipuléciu, a aby sklené obaly boli Cisté (umyté a vyplachnuté, pradom
vzduchu vysuSené a obratené otvorom nadol). Dodavané sklené obaly
nemozno povaZovat za sterilné.

8. Formy, nastroje, predbezné studie, projekty

Naklady, ktoré spolocnost’ Vetropack vynalozi na vyrobu, kipu a Upravu
foriem $pecifickych pre zakaznika, nesie zakaznik. Vlastnictvo takych foriem
a nastrojov a kompletné stvisiace dusevné vlastnictvo zostava spolocnosti
Vetropack aj po zaplateni; zakaznik bude voci tretim stranam viazany
povinnostou mi¢anlivosti. To isté - okrem iného, sa vztahuje aj na predbezné
Stadie, plany a projekty.

9. Nahrada $kody

(1) V zékonnom rozsahu Vetropack nezodpoveda za (i) $kodu, ktora
nevznikla na samotnom dodanom tovare, ale az pri jeho pouzivani alebo
dalSom spracovani, (i) nasledni $kodu (spdsobend nejakou chybou),
atypickdl $kodu, nepriamu $kodu, finanénu stratu, stratu na zisku, ani za
Skodu/straty, ktoré zakaznik Ci tretie strany utrpeli pri spajani kontajnera,
naplne a uzaveru, ani (iii) pohladavky (napr. pokuty) tretich stran voci
zékaznikovi bez ohladu na ich pravny zaklad.

(2) V rozsahu, aky umoziiuje zéakon, celkova zo zmluvy vyplyvajica
zodpovednost spolognosti Vetropack - bez ohladu na pravny titul, na ktorom
sa zaklada, nepresiahne celkovii netto cenu EXW vyrobkov, ktoré
predstavuju prislusni objednavku. Premi¢acia doba uréena na uplatnenie
préava zakaznika na reklamaciu je jeden rok, ktory zacina plynat driom, kedy
bolo mozné uplatnit si uvedené pravo prvykrat.

(3) V rozsahu, aky umozriuje zakon, Vetropack nezodpoveda za nahradu
8kody na navrhoch, nakresoch ¢i modeloch, ktoré spoloénost Vetropack
dostala od zékaznika, ani za ich stratu.

(4) Obmedzenie zodpovednosti podra tohto Cl. 9 tejto zmluvy sa uplatni
obdobnym spdsobom aj pokial ide o (i) zastupnych agentov spolocnosti
Vetropack, (i) zmluvy so spolocnostou Vetropack o poskytovani sluzieb
akéhokolvek druhu a (iii) sekundarne povinnosti, ktoré st stcastou zmluvy.

10. F Senie prav

Zakaznik zodpovedad za to, ze pokynmi, informéaciami ani Sablénami
sGvisiacimi s formami, navrhmi a vzormi, ktoré poskytol spolocnosti
Vetropack, nie sl narusené autorské prava ani iné prava dusevného
vlastnictva tretich stran, a Ze zékaznik v tomto ohlade Vetropack plne
od8kodni a zbavi zodpovednosti.

11. Dovozné zakazy a vy$Sia moc

(1) Nepredvidatelné narusenia vykonu &innosti ¢i iné prekazky, za ktoré
Vetropack nezodpoveda, napr. embargd, sankcie, iné narodné alebo
medzinarodné dovozné alebo vyvozné prekdzky (napr. predpisy
medzinarodného obchodu), ako aj udalosti vy$$ej moci (ako napr. zasahy
Statnych organov, nepriatelské vojnové akcie, poziare, prirodné katastrofy,
prerusené dodavky energie a surovin, pracovné spory, obzvlast strajky a
vyluky) zbavuji spolocnost Vetropack povinnosti zabezpecovat pocas
trvania takych okolnosti akékolvek dodavky tovaru bez toho, Ze by Vetropack
musela zrusit uz rozbehnut transakciu. Vetropack je opravnena odstipit od
zmluvy v rozsahu este nerealizovaného plnenia v pripade pretrvavania
takych okolnosti, bez toho, Ze by Vetropack musela zaplatit akdkolvek
nahradu $kody. Vetropack nezodpoveda za okolnosti spominané vyssie v
tomto odseku, ani ak k nim déjde v ¢ase neplnenia spolo¢nosti Vetropack.
(2) Zakaznik sa zavazuje zdrzat sa nasledujdcich transakcii: (i) transakcii s
osobami, organizéciami alebo orgadnmi na sankénom zozname podia
smernic EU alebo smernic US pre export, (i) zakdzanych transakcii s
krajinami, na ktoré je uvalené embargo OSN alebo EU a (iii) transakcii, na
ktoré nema prislusné opravnenie. Zakaznik musf uhradit pokutu vo vyske 30
% z nakupnej ceny avsetky ostatné naklady, ktoré vynaloZi Vetropack
nasledkom porusenia vy$sie uvedenych ustanoveni.

12. Zber dat, jurisdikcia, rozhodné pravo, rozne

(1) Vetropack povaZuje poskytnuté informécie za déverné, len ak to je
pisomne dohodnuté a déverné informacie st patricne oznacené. Vetropack
uchovéva zakaznikove osobné a obchodné tdaje v elektronickom systéme
na spracovanie dat. Zakaznik opraviiuje spolocnost Vetropack, aby
spracovavala a poskytovala Udaje vSetkym svojim pridruzenym
spolo¢nostiam pre svoje alebo ich ucely realizcie uz existujucich &i
potencialnych obchodnych vztahov so zékaznikmi, a to az dovtedy, kym
nebude spolocnosti Vetropack dotknutou osobou pisomne oznamené
ukoncenie obchodného vztahu alebo poZiadavka na vymaz Gdajov. Pre tieto
ucely zékaznik vyslovne suhlasi s aplikaciou ustanoveni platnej Eurépskej

(2) legislativy o ochrane osobnych Gdajov (GDPR) vréatane prislu$nych
zavaznych usmerneni, zavazuje sa ich v plnom rozsahu dodrziavat' a pokial
tak neurobi, je povinny zabezpecit, aby spolonost Vetropack bola chranena
pred akymikolvek poZiadavkami na nahradu $kody alebo strat.
(3) Ak niektoré ustanovenia zmluvy vratane tychto zmluvnych podmienok
s, pripadne sa stanu, neplatnymi vcelku alebo scasti, platnost ostatnych
ustanoveni tym zostane nedotknuta. Zmluvné strany Uplne alebo Ciastocne
nahradia také neplatné ustanovenia inymi ustanoveniami, ktoré svojim
obsahom a povahou najlepSie zodpovedaji obchodnému zameru
neplatného ustanovenia.
(4) Sud, pod ktorého vecna a miestnu prévomoc spada VETROPACK
NEMSOVA s.r.o., podla sldla, ma vyluénd pravomoc rozhodovat’' vo
§ jucich z tejto zmluvy s tym, Ze Vetropack
bude okrem toho ma! pravo podat’ zalobu v ake]kol'vek veci na riadne
sudy Vi mleste sldla zakaznika. Tato zmluva sa riadi pravom Slovenskej
koI|Z|e med2| ap ymi normami a
D OSN o o a j klipe tovaru.




